Jaarrekening WerkSaam Westfriesland 2016

Het algemeen bestuur van WerkSaam Westfriesland;

Gelezen het voorstel van het dagelijks bestuur van WerkSaam Westfriesland van 13

april 2017, waarin wordt voorgesteld om:
a. Het jaarverslag 2016 conform het aangeboden concept vast te stellen.
b. Het gerealiseerde resultaat ad € 468.000 toe te voegen aan de

“bestemmingsreserve ter vermindering bijdrage gemeenten”.

Overwegende de zienswijzen van de zeven Westfriese gemeenten:

Besluit:

a. Het jaarverslag 2016 vast te stellen.

b. Het gerealiseerde resultaat ad € 468.000 terug te laten vloeien naar de
gemeenten.

Vastgesteld in de vergadering van het algemeen bestuur d.d. 12 juli 2017.
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Voorwoord

In deze jaarrekening blikken wij terug op 2016. Twee jaar WerkSaam Westfriesland,
twee jaar samen hard werken en twee jaar vooruitgang. Dat durf ik met een gerust hart
te zeggen, want er is al heel veel bereikt in de uitvoering van de Participatiewet in onze

regio!

Was 2015 vooral het jaar van het fusieproces, zo was 2016 vooral het jaar van
bestendigen en verbeteren. Verbeteren van de werkprocessen, verbeteren van de

bedrijfsresultaten en verbeteren van de uitstroom.

WerkSaam heeft in 2016 de 1000° plaatsing in betaald werk gerealiseerd. De vele
plaatsingen zijn mogelijk dank zij een uitstekend werkgeversnetwerk. Samen met het
UWV maakt WerkSaam deel uit van het Werkgeversservicepunt, onderdeel van de
arbeidsmarktregio Noord-Holland Noord.

Wist u dat onze arbeidsmarktregio tot de vijf best presterende arbeidsmarktregio’s
behoort?

De bedrijfsresultaten over 2016 zijn positief. In 2016 realiseerden wij 584 plaatsingen in
werk. In 2016 is het Werkgeversservicepunt stevig op de kaart gezet en hielp het
Mobiliteitscentrum steeds meer werkzoekenden. Zonder afspraak was iedereen iedere
week met vragen welkom bij het WerkSaam Café. We hebben samen met het RMC, de
praktijkscholen en het UWV extra aandacht voor jongeren; zij kunnen terecht bij het
Jongerenloket. En, niet onbelangrijk: iedere maand is er sprake van tijdige en correcte

betalingen van uitkeringen en salarissen.

Terugkijkend op 2016 zagen we ook dat ons cliéntenbestand, ondanks de aantrekkende
economie en de vele plaatsingen, met 5,8% toenam. Een steeds groter aantal mensen
doet helaas nog een beroep op bijstand. De voorspelling is, dat dit zeker tot 2021
doorgaat. Daarom is het zo belangrijk om door te gaan op de ingeslagen weg en vast te
houden aan onze visie: WerkSaam gelooft erin dat werken loont en gaat ervoor dat
iedereen meedoet. Dat is waar het in de Participatiewet om gaat! We houden vast aan

onze koers, iedere gewerkte dag is er één.

A.l. de Jong,

voorzitter dagelijks bestuur
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Samenvatting

In dit jaarverslag geven we met stoplichten aan of we ons doel
hebben gehaald (groen) bijna gehaald (oranje) of niet gehaald
(rood).

In dit hoofdstuk geven wij een samenvatting, waarbij in de
tekst dezelfde kleuren aangeven of het doel behaald is.

Cliénten Werk(gevers) Organisatie

Inkomen Clienten aan het werk Financién

3.336
uitkeringsgerechtigden

Re-integratie Opdrachten Organisatie

o



Financieel

Programma

Baten - lasten
2016

Begroot najaarsnota
2016

Extra taken van individuele

gemeenten




Inleiding

Een jaarrekening is een goed moment om terug kijken. Wat ging er het
afgelopen jaar goed, wat lukte minder of niet en hoe staan wij er nu

voor?

Wie zijn wij?

WerkSaam Westfriesland voert de Participatiewet, de I0OAW, de IOAZ, de Bbz en de
aanpak van laaggeletterdheid uit. Met als belangrijkste doel iedereen die kan werken, te
begeleiden naar werk. Dit betekent ook mensen helpen die moeite hebben met lezen en

schrijven; een vaardigheid die nodig is om mee te kunnen (blijven) doen.

Om onze cliénten aan werk te helpen, moeten wij aan twee kanten werk verrichten. Aan
de ene kant de werkgever (banen) en aan de andere kant de werkzoekende die dit niet

altijd alleen lukt. Wij zijn dé arbeidsbemiddelaar voor Westfriesland.

Wij hebben onze cliénten in beeld. Hierdoor kunnen wij maatwerk leveren op het gebied
van arbeidsbemiddeling, arbeidsontwikkeling en (tijdelijke) inkomensondersteuning.

Werk is de beste en kortste weg naar werk.

Om dit bereiken, werken wij samen met werkgevers en opdrachtgevers. Onze partners,
zoals het UWV, het Regionaal Platform Arbeidsmarktbeleid Noord-Holland Noord, het
Taalhuis Westfriestand, het ROC Kop van Noord-Holland, RMC, Stichting Leerzaam,

zorginstellingen en gebiedsteams vormen daarbij een onmisbare schakel.

Wat waren onze doelen voor 2016?

WerkSaam wilde - binnen het budget - meer mensen aan het werk krijgen dan in 2015
(uitstroom) en minder mensen op weg naar een uitkering (instroom). Kortom, betere

resultaten, waardoor onze uitgaven daalden.

Dit gaat niet vanzelf. De arbeidsmarkt verandert en de economie herstelt zich
voorzichtig. Een daling van het aantal mensen in de bijstand is niet in beeld. Ook door

landelijke maatregelen, die ook voor WerkSaam nadelig uitpakken.



Leeswijzer

De volgende hoofdstukken gaan in op de diverse programma’s. Dit zijn: Re-integratie,

Inkomen, Bedrijfsvoering en Plus, extra en overige taken.

Drie vragen staan hierbij steeds centraal:

o Wat hebben wij gedaan?
o Wat hebben wij bereikt?
J Wat heeft het gekost?

Ook gaan wij in op verschillen met de Begroting en Najaarsnota 2016.

Dan volgt een aantal verplichte onderdelen conform het besluit Begroting en
Verantwoording:

de algemene dekkingsmiddelen en onvoorzien, de paragrafen weerstandsvermogen en
risicobeheersing, onderhoud kapitaalgoederen, financiering, verbonden partijen en

bedrijfsvoering. Met als afsiuiting de cijfermatige jaarrekening 2016.

Tot slot zijn er de bijlagen met een lijst met afkortingen en een overzicht met de opbouw

van de financiéle bijdragen per gemeente.




Programma’s

Re-integratie

Inleiding

WerkSaam heeft als doei om iedereen die kan werken, te begeleiden naar werk. Hiervoor
zetten wij diverse re-integratie-instrumenten in. Om onze cliénten aan werk te helpen,
moeten wij aan twee kanten werk verrichten. Aan de ene kant de werkgever (banen) en

aan de andere kant de werkzoekende/cliént.

RE-INTEGRATIE

)/

In dit hoofdstuk staat wat wij in 2016 hebben gedaan.

I

Wat hebben we bereikt?

Een plaatsing is een kandidaat (cliént of Wsw’er) die een
arbeidscontract heeft voor minimaal drie maanden. In 2015

| realiseerden wij 502 plaatsingen. De begroting 2016 vermeldt als
doel: 10% meer dan het aantal plaatsingen in 2015. Ons doel voor
2016 was dus 552. Met 584 plaatsingen in 2016 lukte dat

ruimschoots.
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Dit resultaat bereikten wij door:
A. Goede werkgeversbenadering

B. Goede ondersteuning van werkzoekenden

A. Goede werkgeversbenadering

Wij gingen verder met het versterken van de verbinding met onze werkgevers. Wij willen
hiermee banen creéren en doen een appel op werkgevers om maatschappelijk
verantwoord te ondernemen.

Samen met het UWV in het Werkgeversservicepunt Noord-Holland Noord (WSP NHN)
bedienen wij de werkgever. Werkgevers, die met ons in zee willen gaan, hebben zeif niet
altijd een beeld van wat er mogelijk is binnen hun eigen bedrijf. WerkSaam helpt
werkgevers dan met een onderzoek (bedrijfsscan), waardoor zij inzicht krijgen in de
mogelijkheden. Voor minder productieve medewerkers kunnen werkgevers
foonkostensubsidie krijgen. De werkgever betaalt dan het productieve deel en krijgt

loonkostensubsidie voor het niet-productieve gedeelte.

MVO

Werkgevers kunnen hun sociale hart laten zien door
werkzoekenden met een afstand tot de arbeidsmarkt een kans te
bieden. Bedrijven die dit willen en doen, heten Smaakmakers. Het
Werkgeversservicepunt brengt met Smaakmakers de concrete
(werk)mogelijkheden in kaart en zoekt daarvoor geschikte

kandidaten. Al twaalf aansprekende Westfriese bedrijven gingen

westfriesland

voor. Bedrijven die werk maken van hun sociale betrokkenheid. En

M/&,‘,,&,,,,,,,m;/a?. die de mogelijkheden pakken om te denken in kansen.
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