
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Niels ging van een burn-out naar uitbreiding van zijn 

takenpakket 
 

Niels, 29 jaar uit Andijk is sinds januari van dit jaar een trotse medewerker van het bedrijf WiseQ in 

Grootebroek. Hier heeft hij een lange weg voor moeten afleggen. Een verhaal dat we graag met u delen.  

Niels heeft ADD, hierdoor kan hij niet goed tegen prikkels en heeft hij moeite met een hoge werkdruk. Dit 

resulteerde helaas in een burn-out. Vanwege zijn ADD heeft hij een Indicatie banenafspraak. Die indicatie 

krijg je als het door ziekte of handicap niet lukt het minimum(jeugd)loon te verdienen. 

Naar de matchmakers 

Niels kwam bij WerkSaam terecht toen zijn WW uitkering bij het UWV afliep. Coach Renate Laan begeleidde 

hem. Toen Niels er weer klaar voor was om te gaan werken, heeft hij een gesprek gehad met de 

matchmakers van WerkSaam. Niels gaf aan dat hij graag een rustige kantoorbaan wilde, maar dat hij open 

stond voor een baan in de ICT. Hij had alleen nog geen ervaring op dat gebied. 

 

Er kwam bij de matchmakers een leuke vacature binnen van het bedrijf WiseQ. Geen ICT baan, maar de 

functie had wel een paar overeenkomsten met ICT. WiseQ zocht een customer support medewerker. Niels had 

aangegeven in het gesprek met de matchmakers dat hij graag mensen wil helpen. Dit was onderdeel van de 

vacature. Ook heeft het bedrijf een webshop die bijgehouden moet worden. Toch ook een klein stukje ICT!  

 

De matchmakers hebben Niels in contact gebracht met Thijs Barsingerhorn, adviseur bij het 

WerkgeversServicepunt Noord-Holland Noord. Thijs nam Niels mee naar WiseQ voor een sollicitatiegesprek. 

Dit ging erg goed en er was een goede klik tussen de werkgever en Niels. 

 

Niels heeft het enorm naar zijn zin bij WiseQ. Hij heeft zelfs takenuitbreiding gekregen en hij pakt dingen zelf 

op. Er is ruimte voor veel eigen initiatief. Niels zou ook begeleiding krijgen van een jobcoach, maar dat bleek 

niet eens nodig. Kortom, dit noemen we een echte goede match.   

 

Tip van Niels voor andere werkzoekenden 

“Wees gewoon brutaal. Geef aan wat je uitdagingen zijn, wat je graag wilt en wat je leuk vindt. Pak aan wat 

je aangeboden wordt. Je weet nooit wat het je gaat brengen”.  

WerkSaam wenst Niels nog een hele leuke en lange carrière toe bij WiseQ! 
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In deze nieuwsbrief leest u over onderwerpen die voor u als cliënt van WerkSaam handig 
of nuttig kunnen zijn. U vindt onze nieuwsbrieven ook op onze website werksaamwf.nl   



 

Uw uitkering: wat u moet weten 

Wijziging uitkering per 1 juli 2023 

Het wettelijk minimumloon stijgt per 1 juli 2023. Omdat de bijstandsuitkering is gekoppeld aan 

het minimumloon, stijgt uw uitkering ook. De onderstaande bedragen zijn netto en inclusief 

vakantietoeslag. 

 

21 jaar tot pensioenleeftijd  

• Alleenstaande of alleenstaande ouder, zonder kostendelende medebewoners* € 1.216,62 

• Gehuwden of samenwonenden, zonder kostendelende medebewoners*  € 1.738,02  

 

Jongeren zonder kinderen  

• Alleenstaande van 18, 19 of 20 jaar       € 300,36  

• Gehuwden of samenwonenden, beiden 18, 19 of 20 jaar    € 600,72  

• Gehuwden of samenwonenden waarvan één echtgenoot 18, 19 of 20 jaar is en  

de andere echtgenoot 21 jaar of ouder, zonder kostendelende medebewoners*   €  1.169,37 

 

Jongeren met kinderen  

• Alleenstaande ouder van 18, 19 of 20 jaar      € 300,36  

• Gehuwden of samenwonenden, beiden 18, 19 of 20 jaar    € 948,32 

• Gehuwden of samenwonenden waarvan één echtgenoot 18, 19 of 20 jaar is en  

de andere echtgenoot 21 jaar of ouder, zonder kostendelende medebewoners*   € 1.516,97 

 

In inrichting 

• Alleenstaande of alleenstaande ouder      € 388,24 

• Gehuwden          € 649,23 

 

Overzicht maandbedragen IOAW en IOAZ per 1 juli 2023  
• Alleenstaande of alleenstaande ouder, zonder kostendelende medebewoners* € 1.216,62  

• Gehuwden of samenwonenden       € 1.738,02  

 

* Als iemand van 21 jaar of ouder zijn woning deelt met 1 of meer personen van 27 jaar of ouder dan 

wordt zijn uitkering lager vastgesteld door toepassing van de kostendelersnorm. Wilt u meer informatie 

hierover? Neem contact op met uw inkomensconsulent. 

 

 

Kinderbijslag komende kwartalen iets omlaag 

De kinderbijslag beweegt mee met de gemiddelde prijsontwikkeling. Dit is wettelijk geregeld. Na een flinke 

stijgingen van de prijzen, is er nu sprake van een daling vanwege lagere energieprijzen. Daarom gaat het 

basisbedrag van de kinderbijslag met ongeveer 3% omlaag. Dit betekent een verlaging van het 

kwartaalbedrag met € 8,06 voor kinderen in de leeftijd van 0 t/m 5 jaar, € 9,79 voor kinderen van 6 t/m 11 

jaar en € 11,52 voor kinderen vanaf 12 jaar. 



 

 

‘Voorspelde transacties’ 
Heeft u een app van uw bank? Dan krijgt u misschien een bericht over welk bedrag aan uitkering u kunt 

verwachten. De app maakt een voorspelling van uw inkomen. Maar deze voorspelling kan afwijken van het 

bedrag dat wij aan u betalen. Wij bepalen de hoogte van uw uitkering op basis van uw situatie. En dat bedrag 

kan anders zijn dan in de voorspelling staat. U kunt dan ook geen rechten ontlenen aan die voorspelling.  

Wilt u de hoogte en de berekening van uw uitkering zien? Kijk dan in het overzicht via Mijn WerkSaam op 

onze website: www.werksaamwf.nl/mijnwerksaam. Kies nadat u bent ingelogd voor Gegevens bekijken. 

Kies daarna aan de linkerkant voor Uitgekeerd – Algemene bijstand. 

 

Organisatie in beeld 

Jongerenloket heet voortaan Jongeren Startpunt  

Het Jongerenloket is vorig jaar verhuisd naar de Noorderveemarkt 1a in Hoorn en heet vanaf nu: 

Jongeren Startpunt. Op donderdag 22 juni opende de Hoornse wethouder René Assendelft officieel 

de deuren. 

 

Het Jongeren Startpunt is er voor jongeren 

tussen de 16 en 27 jaar die in Westfriesland 

wonen. Zij kunnen hier terecht voor vragen 

of begeleiding als zij vastlopen op school, 

geen werk kunnen vinden of moeite hebben 

met rondkomen door een gebrek aan 

inkomsten. Jongerencoaches helpen bij het 

ontdekken van talent en bij de terugkeer 

naar school of het vinden van werk. Eén van 

de succesvolle programma’s is Back on 

Track, waarbij het lukt om 75% van de 

deelnemers terug naar school of aan het 

werk te krijgen. Met een goed bereikbare 

locatie en een toegankelijke, frisse uitstraling  

weten hopelijk nog meer jongeren het Startpunt te vinden.  

Openingstijden 

Locatie Hoorn  

Noorderveemarkt 1a, Hoorn 

Inloopspreekuur van maandag t/m vrijdag van 13.00 tot 16.00 uur  

 

Locatie Stede Broec 

Stationslaan 2, Bovenkarspel 

Inloopspreekuur op woensdag 13.00 - 16.00 uur 

 

De nieuwe website is live: https://jongerenstart.nu  

 

http://www.werksaamwf.nl/
https://jongerenstart.nu/


 

Nieuws van de Cliëntenraad  

Wat is ons verhaal? Maar eerst een vrolijke mededeling: vanaf de 

vergadering van 3 juli 2023 heeft de Cliëntenraad er twee nieuwe 

vaste leden bij: Nanda Dol en Jolanda Elenbaas. Daar zijn wij heel 

blij mee, want de vorige keren namen we afscheid van Corina 

Schoenmaker en Geert Veldhuis. Andere nieuwe leden zijn nog 

steeds welkom!  

  

Hoofdzaken   

Deze vergadering zijn er twee gasten aanwezig om ons bij te praten over projecten waar zij aan werken, en 

die ook voor ons werk van belang zijn (het gaat om de menselijke maat!).  

Jeanet Hoiting is coördinator van De HoofdZaak, een organisatie voor “herstel en zelfregie” van en door 

mensen met een psychische kwetsbaarheid (en hun naasten). Bij deze organisatie kan je terecht voor 

trainingen, groepsactiviteiten en individuele begeleiding. Jeanet noemt onder andere de autisme-

gespreksgroep, een schrijfgroep, de wandelgroep en het inloopcafé ‘De Verbinding’ in de kapel. Dankzij 

subsidie en de inzet van vrijwilligers is deelname gratis. De organisatie De HoofdZaak is te vinden aan de 

Wilhelminalaan 2 (de ingang is links van de kapel).  

Marius Wenker werkt vanuit WerkSaam als projectcoördinator bij ‘HoofdZaak Werk’. Dit is een project om 

meer bewustzijn, acceptatie en deskundigheid te bevorderen over mentale of psychische kwetsbaarheid. Het 

is een project van de GGZ, gemeenten en UWV. Want, zo vertelt Marius, het blijkt dat maar liefst 50% van de 

Nederlandse bevolking te maken krijgt met een psychische kwetsbaarheid in het leven. En hoe kunnen zij 

opnieuw meedoen? 

Meedoen Telt  

Op initiatief van de Cliëntenraad wordt door WerkSaam een cliëntenpanel opgezet om meer in contact te 

komen met de mensen die bijstand ontvangen, inburgeren of werken in beschut werk. Het is voor het 

opstellen en uitvoeren van het beleid van WerkSaam belangrijk om te weten wat er leeft bij de mensen die 

met een uitkering rond proberen te komen, en welke regeltjes frustrerend zijn. Ons cliëntenpanel wordt later 

dit jaar gelanceerd met het motto: ‘Meedoen Telt’ (wordt vervolgd).  

 

Quote  

Over meedoen gesproken, tijdens het gesprek met het dagelijks bestuur van WerkSaam zei één van de 

wethouders iets moois: “Het is niet alleen meedoen dat belangrijk is, je wilt je vooral ergens onderdeel van 

voelen. Als dat niet lukt, moeten we daar iets aan doen. De Participatiewet moet als vangnet dienen. Als 

bestuurder hoop ik dat het ons als WerkSaam en de Westfriese gemeenten beter gaat lukken daarin te slagen. 

We moeten er zijn voor mensen met weinig geld, met beperkingen, die eenzaam zijn of die mentale 

problemen hebben.”  

En dat vinden wij als Onafhankelijke Cliëntenraad óók heel belangrijk. 

 

© Werkgroep Communicatie  

 

  



 

Vacatures 

 

 

Bezorger van e-bikes 

Het zelfstandig bezorgen van goederen en e-bikes door heel Nederland met een bus. Het zijn lange dagen en 

klantvriendelijkheid is belangrijk. Twee dagen per week, wisselend tussen woensdag en zaterdag. 

Wat vragen we van u? 

• U werkt nauwkeurig; 

• U bent in het bezit van een geldig rijbewijs B; 

• U bent fysiek in staat een fiets te tillen;  

• U spreekt Nederlands. 

 

 

Financieel administratief medewerker, Enkhuizen 
 

Als financieel administratief medewerker verzorgt u de werkzaamheden voor het bijhouden en organiseren 

van de financiële gegevens van de onderneming. Het werk bestaat uit boekhoudkundige werkzaamheden, het 

beheren van de activa en passiva en zorgdragen voor een nauwkeurige administratie. 

Wat gaat u doen? 

• Opstellen en controleren van financiële overzichten; 

• Het verwerken van facturen en betalingen; 

• Beheer van de bankzaken; 

• Afhandelen van belastingaangiftes. 

Wat vragen we van u? 

• Ervaring met Excel online; 

• U werkt netjes en geordend;  

• U vindt het fijn om in teamverband te werken; 

• Computervaardigheid; 

• 38 uur beschikbaar. 

Wat kunt u verwachten? 

• Boeiende en afwisselende baan bij een groeiend bedrijf met heel veel dynamiek; 

• Korte lijntjes bij het bedrijf, gemoedelijke samenwerking en open communicatie;  

• Goede arbeidsvoorwaarden en passend salaris; 

• Leuke vrijdagmiddagborrels om de week samen af te sluiten. 

 

 

Keukenmedewerker/-ster, Zwaag 
 

Als keukenmedewerker maakt u deel uit van een jong en gezellig multicultureel team. Er worden burgers en 

pizza’s bereid en warm bezorgd aan de klanten. Bent u gepassioneerd over deeg en bakken? Of werkt u liever 

bij de grill? Ongeacht uw ervaringsniveau, wordt u geleerd hoe u aan de slag kunt gaan met het bereiden van 

burgers en/of pizza's, afhankelijk van uw interesses. De processen in de keuken zijn eenvoudig en helder 

gestructureerd. 

 



 

Volg ons ook op Facebook: Facebook.com/werksaamwf 

Twitter: @werksaam | Instagram: WerkSaam.Westfriesland 

Wat gaat u doen?  

• De keuken gereed maken voor het werk; 

• Ervoor zorgen dat aan het begin van de werkdag alle producten voorgesneden en klaar voor gebruik 

zijn; 

• Bereiden van burgers of maken van pizza's; 

• Voor- en afbakken van friet; 

• Samenstellen en inpakken van burgers; 

• Schoonhouden van de werkplek; 

• Aan het einde van de werkdag de apparatuur schoonmaken. 

 

Wat vragen we van u? 

• U bent enthousiast en hebt geen angst voor hard werken; 

• U bent sociaal, positief ingesteld en vriendelijk; 

• U bent stressbestendig, aangezien het werk in de drukke periodes behoorlijk intens kan zijn; 

• U weet wat de HACCP is; 

• U weet hoe de keukenapparatuur werkt.  

 

Werkschema: flexibel in overleg. Werktijden van het restaurant: woensdag, donderdag, vrijdag, zaterdag, 

zondag van 16.00 tot 21.00 uur. 

 

 

WerkSaam Schoonmaak, diverse locaties 
 

WerkSaam Schoonmaak zoekt naar kandidaten voor in de schoonmaak. Het gaat dan met name om het 

schoonmaken van scholen en gymzalen voor een paar uur per week. Ook worden parttime meewerkende 

voormannen/vrouwen in de schoonmaak gezocht.  

 

Wat vragen we van u? 

• U heeft voldoende kennis van de Nederlandse taal; 

• U kunt zelfstandig op locatie komen met  fiets, OV of auto; 

• U kunt zelfstandig schoonmaakwerkzaamheden uitvoeren. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bent u geïnteresseerd in één 

van deze vacatures? 

Neem contact op via: 

matchmaker@werksaamwf.nl 


