










Vaste en tijdelijke 
dienstverbanden
In totaal is 82% van de medewerkers 
in vaste dienst. Dit percentage is 
het hoogst bij de Wsw-medewerkers 
waar 98% in vaste dienst is. Beschut 
werkers zijn het minst vaak in vaste 
dienst (49,5%). Dit heeft te maken 
met de vele in- en uitstroom van 

beschut werkers. Wat opvalt is dat 
het aantal vaste dienstverbanden 
bij deze laatste doelgroep nagenoeg 
gelijk aan 2023. Vooral jongeren 
uit deze doelgroep blijken al binnen 
enkele jaren geen arbeidsvermogen 
(meer) te hebben en dan, in overleg 
met het UWV, uit te stromen.
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Man Vrouw Fulltime Parttime Vast Tijdelijk
SGO 285 102 183 142 143 238 47
WSW 389 262 127 124 265 381 8
AdS 202 122 80 24 178 100 102
Totaal 876 486 390 290 586 719 157

Fulltime en parttime
In totaal werkt 33% van onze 
medewerkers fulltime. Ook hier is 
een groot verschil te zien tussen 
de verschillende medewerkers. 
Verhoudingsgewijs werkt het 
ambtelijk personeel het meest 

fulltime. Bij beschut werk is een 
fulltime functie vaak niet haalbaar 
als gevolg van de beperkingen 
die de medewerker ondervindt. In 
verhouding zijn er weinig beschut 
medewerkers die fulltime werken.



Onze mensen en 
ontwikkelen
In 2024 zijn er weer heel wat trainingen 
gegeven. Zowel individueel als in groepen werd 
er op een breed gebied gewerkt aan ontwikkeling 
en professionalisering.

Voor de SW- en Beschutmedewerkers 
liep de succesvolle assertiviteitscursus 
weer het hele jaar door, en ook de 
2e ronde van “Beter Communiceren 
op de Werkvloer” liep nog door tot 
aan de vakanties. Bij de schoonmaak 
zijn opnieuw meerdere groepen 
medewerkers in company opgeleid.
Door de samenvoeging van functies 
in de Teams Arbeid & Inkomen is 
de reguliere training Methodisch 
Re-integreren voor coaches door 
onze interne trainers aangepast 
naar een passende training voor de 
inkomensconsulenten. Ook was het 
dit jaar weer tijd voor een uitgebreide 
ronde Voorliggende Voorzieningen voor 
teams van Arbeid en Inkomen, Kwaliteit, 
Beleid, Handhaving en SR.
In 2024 hebben veel nieuwe 
medewerkers zich aangemeld bij het 
AIT (Agressie-Interventie-Team) zodat 
ook hiervoor 2 trainingen in huis werden 
georganiseerd.
Voor verschillende doelgroepen 
kwamen er specifi eke trainingen 
over Verzuimmanagement, Europees 
aanbesteden, Toezichthouderschap en 
Impact Habits.
Voor het project dat ons binnen het 
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thema integriteit weer een stap 
verder moet brengen zijn alle 
leidinggevenden getraind om met de 
eigen medewerkers de dialoog aan 
te gaan over dilemma’s die spelen op 
dit terrein.
Er is een pilottraining geweest 
over Cultuursensitief werken en 
Interculturele communicatie die in 
2025, voor de hele organisatie zal 
worden opgepakt.
Eind 2024 is een begin gemaakt met 
workshops over iSamenleving waar 
een groot deel van de organisatie 
straks gebruik van gaat maken. 
Hierin wordt voorbereid hoe we 
iedereen gaan trainen in 2025.
Daarnaast werkt de projectgroep 
“Van Productie- naar 
Ontwikkelbedrijf” samen met 
Opleidingen aan een ontwikkelplan 
voor SW- en Beschutmedewerkers. 
En tot slot is in samenwerking met 
I&I gestart met het bouwen van een 
interactief opleidingsportaal in AFAS 
waarmee zowel het gehele aanbod 
als de procedure van aanvragen 
inzichtelijk maken. We verwachten 
dit medio 2025 draaiende te hebben. 



Op 31 december 2024 maakten 25 
SGO medewerkers gebruik van het 
Generatiepact. Dit betreft 8 coaches, 
5 medewerkers in administratieve/
ondersteunende functies, 

8 leidinggevenden en 4 medewerkers 
in staff uncties.
In totaal zijn zij 173 uur per week 
minder gaan werken.

Generatiepact
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In- en uitstroom

Verzuim
Het aantal medewerkers dat in dienst is gekomen 
is nagenoeg gelijk aan het aantal medewerkers 
dat de organisatie heeft verlaten. Per doelgroep 
zijn er wel grote verschillen.

In 2024 hebben we met succes 37 
vacatures voor stafmedewerkers 
ingevuld. Maar wat ons extra trots 
maakt, is dat 7 van deze posities 
zijn vervuld door interne doorstroom 
van onze eigen medewerkers. Dit 
onderstreept onze toewijding aan 
groei, ontwikkeling en het bieden van 
kansen binnen onze organisatie.

Omdat er sinds de intrede van 
de Participatiewet geen nieuwe 
instroom in de WsW mogelijk is, 
kan instroom alleen plaatsvinden 
door overplaatsingsverzoeken 
vanuit andere werkbedrijven of door 
terugkeer van WsW-medewerkers 

met de indicatie Begeleid Werken, 
waarbij het contract met de externe 
werkgever wordt beëindigd. Veel 
WsW-medewerkers stromen uit 
omdat ze de pensioengerechtigde 
leeftijd bereiken of vanwege 
arbeidsongeschiktheid.

We hebben ook in 2024 weer veel 
aandacht besteed aan de instroom 
van Aan de Slag-medewerkers. 
Helaas stromen er ook veel 
medewerkers uit, omdat een 
betaalde baan niet haalbaar blijkt als 
gevolg van de beperkingen die de 
medewerker ondervindt.

In 2024 is de ‘Pilot Doorgroeibanen’ (LKS-
bij) gestart. Deze pilot houdt in dat op de 
stafafdelingen werkplekken voor cliënten met 
een verminderde loonwaarde uit de doelgroep 
banenafspraak in dienst komen bij het Sociaal 
Ontwikkelbedrijf. Het gaat hierbij om tijdelijke 
banen (boven formatief) voor cliënten die nog 
niet binnen het reguliere bedrijfsleven kunnen 
werken. Het doel is dat zij na deze tijdelijke 
baan wél in het reguliere bedrijfsleven (met 
LKS) aan de slag kunnen. 

Het gaat hier om maximaal 
5 fte, voor een periode van 
maximaal 3 jaar. Hiermee geven 
we kansen aan een nieuwe 
groep medewerkers om een 
stap richting de arbeidsmarkt 
te zetten door bij ons in een 
betaalde baan relevante ervaring 
op te doen.

Het ziekteverzuim onder SGO-medewerkers 
is dit jaar opnieuw gestegen. Voor de groep 
WsW- en Aan de Slag-medewerkers is het 
percentage en de frequentie gestegen, maar 
de verzuimduur is gedaald. Nader onderzoek 
wijst uit dat het ziekteverzuim met name onder 
medewerkers van 55 jaar en ouder toeneemt. 
De belastbaarheid neemt dan af, terwijl de 
belasting van het werk toeneemt. 

Het terugdringen van 
het ziekteverzuim onder 
stafmedewerkers is een 
doelstelling voor 2025. We 
gaan dit verder onderzoeken 
en komen met een plan van 
aanpak. Hier zal ook de groep 
WsW- en Aan de Slag van 
kunnen profi teren.

In dienst Uit dienst

SGO 37 22
WSW 3 45
AdS 58 34
Totaal 98 101

Verzuimvergelijking kalenderjaar 2023-2024

Verzuim % Frequentie Verzuimduur

2023 2024 2023 2024 2023 2024
SGO 8,29 9,12 1,38 1,14 19,4 25,38
WsW-AdS 14,02 15,31 1,91 2,39 20,76 17,20



Ontmoet onze 
partners
Samen kom je verder, zeker in het sociale domein. Bij 
WerkSaam geloven we in openheid, samenwerking en 
ondernemerschap als motor voor maatschappelijke 
impact. Onze partners leveren ieder een unieke bijdrage 
aan het groter geheel. Op deze pagina vind je een 
overzicht van organisaties waarmee we bouwen aan een 
sterker, inclusiever en socialer West-Friesland.
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SAMEN STAAN WE STERKER



werkt voor 
iedereen.

WerkSaam 
Westfriesland
Dampten 26
1624 NR Hoorn

0229 25 87 58
info@werksaamwf.nl
werksaamwf.nl

Openingstijden
Maandag t/m vrijdag 
van 9.00 tot 17.00 uur


