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ONDERGETEKENDEN:

WerkSaam Westfriesland, verder te noemen WerkSaam, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd
door mevrouw K. Al Mobayed, voorzitter,

2n

Stichting Heliomare, gevestigd te Wijk aan Zee, 41227061, verder te noemen Heliomare, hierbij
rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer dr. Jan Welmers, bestuurder,

hierna afzonderlijk te noemen "Partij” of gezamenlijk “Partijen”,

OVERWEGENDE DAT

a) Partijen een gezamenlijk belang hebben om de zelfredzaamheid te vergroten van mensen met
een (arbeids)beperking.

b) Partijen een samenwerking wensen aan te gaan om elkaar te ondersteunen op het gebied van re-
integratie van mensen met een beperking, hierna te noemen Samenwerking.

c) Partijen hun afspraken met betrekking tot deze Samenwerking wensen vast te leggen in deze
samenwerkingsovereenkomst, hierna te noemen Overeenkomst.

d) De volgende Bijlagen deel uitmaken van de Overeenkomst:
* Overzicht van te verwerken persoonsgegevens
e) Op de Samenwerking de volgende wet- en regelgeving van toepassing is:
* Participatiewet
= Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)
*  Uitvoeringswet AVG (UAVG)
*  Archiefwet
f) Partijen nadrukkelijk het belang en de noodzaak onderschrijven dat alleen door overstijgende en
gezamenlijke inzet de problematiek kan worden opgelost of verbeterd.

g) Partijen de Samenwerking bestuurlijk-juridisch, beheersmatig, organisatorisch en financieel willen
versterken.

h) WerkSaam krachtens de Participatiewet verantwoordelijk is voor de arbeidsinschakeling en re-
integratie naar de arbeidsmarkt van uitkeringsgerechtigden;

1) Heliomare professionele aandacht geeft op de gebieden revalidatie, onderwiis, bewegen & spart
en arbeidsintegratie voor mensen met een beperking;

J) Partijen voor de Samenwerking Persaonsgegevens verwerken;

k) Partijen in aanvulling op de AVG en de UAVG afspraken over hun eigen
verwerkingsverantwoordelijkheden ten aanzien van de Persoonsgegevens willen vastleggen in
deze Overeenkomst;
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VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN:

Artikel 1 Definities

1.1 Begrippen uit de AVG en de UAVG die in deze Overeenkomst worden gebruikt, hebben dezelfde
batekenis.

1.2 Bijlagen: aanhangsels bij deze Overeenkomst, die deel uitmaken van deze Overeenkomst,

Artikel 2 Vertegenwoordiging van Partijen

2.1 Partijen zorgen elk voor één contactpersoon, die namens hem voor de uitvoering van deze
DOvereenkomst kan optreden.

2.2 Partijen stellen elkaar schriftelijk op de hoogte van alle benodigde contactgegevens.

Artikel 3 Doel van de Samenwerking

3.1 De doelstelling van de Samenwerking is om werkzoekenden met een arbeidsbeperking uit de
regio Westfriesland te begeleiden en te re-integreren door hen een passend traject aan le
bieden naar werk. Onder begeleiden wordt verstaan: mensen coachen en ondersteunen met als
hoogste doel betaald werk.

3.2 WerkSaam en Heliomare vormen een samenwerkingsverband waarin Partijen werken aan de
bovenstaande doelen.

3.3 Eenvoudig, efficiént en veilig gegevens uitwisselen met andere partijen om mensen met een

arbeidsbeperking richting werk of op de werkplek te begeleiden.

Een eenduidig en sluitend stelsel van afspraken maken over de invulling van de Samenwerking.

De Samenwerking kent de volgende functies:

- Het faciliteren en registreren van trajecten waar personen uit de doelgroep worden

besproken,

- Het functioneren als expertisecentrum voor personen met een arbeidsbeperking.

- Het signaleren van trends en ontwikkelingen en informeren van Partijen hierover.

3.6 Partijen verwerken in het kader van deze Samenwerking uitsluitend Persconsgegevens voor het
doel genoemd in artikel 3.

3.7 De door Partijen uit te voeren verwerkingen van Persoonsgegevens in het kader van deza
Samenwerking staan uitputtend beschreven in Bijlage 1.

W L
[V I <

Artikel 4 Doelgroep

4.1  De doelgroep van de Samenwerking zijn werkzoekenden met een arbeidsbeperking woonachtig
In West-Friesland die uitzicht/recht hebben op een uitkering of voorziening op grond van de
Participatiewet.

Artikel 5 Structuur, taken en bevoegdheden binnen de Samenwerking

5.1 Elke Partij stelt een contactpersoon aan als eerste aanspreekpunt voor de samenwerkinc,

5.2 WerkSaam zorgt voor het aanleveren van personen uit de doelgroep die de expertise van
Heliomare nodig hebben, daarbij is Heliomare verantwoordelijk voor de begeleiding van deze
personen.

5.3 Partijen zorgen voor zorgvuldige en eenduidige communicatie over de Samenwerking naar
derden en wijzen daarom WerkSaam aan als woordvoerder.

5.4 In Bijlage 2 is een gedetailleerde beschrijving van het proces opgenomen.

5.5 Partijen voorzien elkaar te allen tijde van informatie die noodzakelijk en van belang 1s voor de
uitvoering van de Overeenkomst. Partijen beperken zich hierbij tot het delen van alleen
noodzakelijke persoonsgegevens die zij op basis van wetgeving mogen verstrekken.
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Artikel 6 Rapporteren en evaluatie

6.1 Partijen evalueren eens per kwartaal, en in ieder geval uiterlijk zes maanden voor de
einddatum van deze Overeenkomst,

6.2 Heliomare rapporteert, eenmaal per jaar aan WerkSaam over de uitgevoerde trajecten.

6.3 De informatie in deze rapportages is niet herleidbaar naar personen,

6.4 Als uit een evaluatie blijkt dat tussen Partijen onvoldoende vertrouwen bestaat over de
voortzetting van de samenwerking, doordat de prestaties die in de evaluatie worden getoetst,
niet of onvoldoende zijn gehaald, is ieder van de Partijen gerechtigd deze Overeenkomst met
inachtneming van een opzegtermijn van 1 maand op te zeggen. De opzegging vindt plaats via
een aangetekende brief.

6.5 In geval van opzegging als bedoeld in het varige lid, is geen van de Partijen een vergoeding
van schade of kosten verschuldigd aan de andere Partij.

Artikel 7 Financién

7.1 WerkSaam betaalt Heliomare een vergoeding voor de trajecten die uitgevoerd zijn. De
vergoeding is afhankelijk van de aangeleverde offerte op maat die bij aanmelding van de
opdracht door Heliomare wordt toegestuurd. (zie processchema Bijlage 2)

7.2 Partijen rekenen geen kosten toe aan de Samenwerking voor de diensten van de eigen
medewerkers.

Artikel 8 Geheimhouding

8.1 Personen die werken voor Partijen, en Partijen zelf, moeten de (Persoons)gegevens waarmee
zij werken geheimhouden. De personen die werken voor Partijen hebben daarom een
geheimhoudingsverklaring getekend, of zich op een andere manier schriftelijk gebonden aan de
geheimhouding.

8.2 De geheimhouding geldt ook na beéindiging van de Overeenkomst.

Artikel 9 Grondslagen voor de verwerking van Persoonsgegevens
Partijen verwerken Persoonsgegevens in het kader van de Samenwerking, onder de volgende
grondslag:

WerkSaam Westfriesland

WerkSaam verstrekt uitkeringen en helpt mensen die niet zelfstandig in staat zijn om in eigen
levensonderhoud kan voorzien. Dit valt onder de Participatiewet. De doeleinden van de verwerking
van Persoonsgegevens binnen deze samenwerking zijn hierop gericht. De grondslag voor de
verwerking van Persoonsgegevens kan in het kader van deze Overeenkomst daarom worden
aangemerkt als noodzakelijk voor de vervulling van een taak van algemeen belang of van een taak in
het kader van de uitoefening van het openbaar gezag (artikel 6, lid 1 sub e AVG).
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Heliomare

Heliomare heeft een overeenkomst gesloten met betrokkenen. De doeleinden van de verwerkir g van
Persoonsgegevens binnen deze samenwerking zijn onderdeel van de overeenkomst. De grondslag
voor de verwerking van Persoonsgegevens kan in het kader van deze Overeenkomst daarom worden

aangemerkt als noodzakelijk voor de vitvoering van een overeenkomst met betrokkenen (artike! 6, lid
1 sub b AVG).

Artikel 10  Informeren en rechten van betrokkenen

10.1  Partijen informeren betrokkenen over de verwerking van Persoonsgegevens binnen de
Samenwerking middels een privacyverklaring op de website.

10.2  Partijen zorgen dat een betrokkene een beroep kan doen op zijn rechten, zoals genoermrd in
artikel 12 tot en met 22 AVG.

10.3  WerkSaam is contactpunt voor een betrokkene die een beroep doet op deze rechten en
coordineert de afhandeling ervan wanneer het beroep op meerdere Partijen batrekking heeft.
Dit is niet van toepassing als duidelijk is dat het verzoek enkel door één Partij in behancleling
moet/kan worden genomen. In dat geval zorgt de ene Partij voor overdracht aan de andere
Partij voor behandeling.

Artikel 11  Beveiliging van Persoonsgegevens

11.1 Partijen zorgen voor passende technische en organisatarische maatregelen om de
Persoonsgegevens goed te beveiligen, zoals bedoeld in artikel 32 AVG.

11.2  Als Partijen bij de uitvoering van de Overeenkomst gebruik maken van Verwerkers, maken ze
hiertoe afspraken met deze Verwerkers, die voldoen aan de verplichtingen in de AVG en de
Overeenkomst. Partijen staan in voor een correcte naleving van deze plichten door de coor
hem ingeschakelde Verwerker,

11.3  Partjen verstrekken geen Persoonsgegevens aan derden (niet zijnde Partijen), tenzij een
wettelijke plicht en/of de ernst van de situatie waarin de betrokkene(n) en gezinsleden zich
bevindt, daartoe noodzaakt.

11.4  Partijen bewaren de in het kader van deze Overeenkomst de uitgewisselde Persoonsgeqevens
niet langer dan noodzakelijk en zorgen voor tijdige vernietiging van Persoonsgegevens,
conform de wettelijke verplichtingen.

Artikel 12 Inbreuk in verband met Persoonsgegevens

12.1  Partijen informeren elkaar zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen 24 uur, na vaststelling van
een (vermoedelijke) inbreuk in verband met persoconsgegevens voor zover het betrekking
heeft op de in het kader van deze Overeenkomst aan elkaar verstrekte persoonsgegevens.
Partijen vermelden hierbij voor zover bekend de vermeende oorzaak van de (vermoedelijke)
inbreuk, de categorie persoonsgegevens, de categorie betrokkenen en het aantal
betrokkenen.

12.2  In geval van een in het eerste lid bedoelde inbreuk nemen Partijen zo snel mogelijk alle
maatregelen om de inbreuk te herstellen, de gevolgen daarvan te beperken en verdere
inbreuken te voorkomen.

12.3 Namens Partijen zorgt WerkSaam indien nodig voor het melden van een in het eerste li4
bedoelde inbreuk bij de Autoriteit Persoonsgegevens en/of Betrokkene.

Artikel 13 Deeinemende Partijen
13.1 De Overeenkomst kan gedurende de looptijd met instemming van Partijen worden uitgebreid

met andere Partijen die willen deelnemen aan de Samenwerking. In dat geval ondertekant de
nieuwe Partij de Overeenkomst middels een addendum.
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13.2

Indien een Partij bedenkingen heeft tegen deelname van een andere Partij, is die Partij
gerechtigd om zijn deelname aan de samenwerking per direct te beéindigen en wordt de
Samenwerking zonder deelname van deze Partij voortgezet.

Artikel 14  Wijzigingen

14.1
14.2
14.3

Partijen kunnen in onderling overleg bepalingen in de Overeenkomst wijzigen.
Wijzigingen in de Overeenkomst worden door alle Partijen besloten.
Wijzigingen worden schriftelijk met alle Partijen overeengekomen.

Artikel 15  Aansprakelijkheid

15.1

15.2

15.3

Als één van de Partijen zijn verplichtingen onvoldoende nakomt, voortvioeiend uit de
geldende wet- en regelgeving, deze Overeenkomst en de bijbehorende Bijlagen, dan kan deze
Partij hierop worden aangesproken en mogelijk aansprakelijk worden gesteld door de andere
Partij.

Partijen zijn ieder voor zich aansprakeliik voor aanspraken van derden op schadevergoeding
op grond van directe of indirecte schade, administratieve boetes of andere aanspraken van
derden in geval van toerekenbare tekortkoming door de aangesproken Partij in de nakoming
van het bepaalde in deze Overeenkomst en de bijbehorende Bijlagen.

Indien de toezichthoudende autoriteit ( Autoriteit Persconsgegevens) een boete oplegt aan
één Partij, terwijl de andere Partij toerekenbaar tekort is geschoten, zullen partijen naar rato
van verwijtbaarheid de boete dragen.

Artikel 16 Ingangsdatum, duur en beéindigen Overeenkomst

16.1
16.2

16.3

16.4

De Overeenkomst gaat in op het moment waarop deze door Partijen is ondertekend.

De Overeenkomst wordt tenminste aangegaan voor een periode van een jaar, waarna de
Overeenkomst automatisch iedere keer met een periode van een jaar wordt verlengd,
behoudens schriftelijke opzegging door Partijen met inachtneming van de opzegtermijn. De
opzegtermijn bedraagt één maand.

Indien Partijen niet tevreden zijn over de uitvoering van de Overeenkomst door een van de
andere Partijen, treden Partijen in overleg met de betreffende Partij. Indien Partijen niet tot
een gezamenlijke oplossing komen, zijn Partijen gerechtigd om de samenwerking met de
betreffende Partij per direct te begindigen en de in de Overeenkomst beschreven
samenwerking zonder deelname van deze Partij voort te zetten.

Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na beé&indiging van de
Overeenkomst voort te duren, blijven na beéindiging van de Overeenkomst bestaan. Tot deze
verplichtingen behoren onder meer de artikelen over Persoonsgegevens, aansprakelijkheid,
geheimhouding, geschillenbeslechting en toepasselijk recht.

Artikel 17 Overmacht

17.1

17.2

17.3

Partijen stellen elkaar zo spoedig en gedetailleerd mogelijk van een (mogelijke)
overmachtstoestand op de hoogte en treden op zo kort mogelijke termijn met elkaar in
overleg om een voor Partijen aanvaardbare oplossing te zoeken.

Als eén van de Partijen gedurende een periode van dertig dagen als gevolg van overmacht
zijn verplichtingen niet (volledig) nakomt, heeft de andere Partij het recht de Overeenkomst
door middel van een aangetekende brief met onmiddellijke ingang zonder rechterlijke
tussenkomst te ontbinden, zonder dat daardoor enig recht op schadevergoeding zal ontstaan.
Onder overmacht in de zin van dit artikel wordt, naast het in artikel 6:75 Burgerlijk Wetboek
bepaalde, ook verstaan iedere omstandigheid waarin nakoming door een van de Partijen van
haar verplichtingen onder deze Overeenkomst wordt verhinderd als gevolg van werkstaking
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onder het personeel van een van de Partijen of derden, brand, wateroverlast en overmacht
aan de zijde van derde partijen.

Artikel 18  Overige bepalingen

18.1 Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

18.2 Voor de contractdocumenten geldt de volgende rangverdeling:
a. deze Overeenkomst;
b. de Bijlagen bij deze Overeenkomst;

18.3  Verschillen van mening tussen Partijen worden, zoveel mogelijk langs minnelijke weg
opgelost, waarbij kosten voor mediation in gelijke delen worden gedragen.

18.4  Als hetgeen is gesteld in artikel 18.3 niet geschikt kan worden middels mediation of Partijen
komen niet nader tot elkaar, dan zal het geschil worden voorgelegd aan de Rechtbank Noord-
Holland te Haarlem, voor een bindende uitspraak waaraan de Partijen zich dienen te houden.

ONDERTEKENING

Aldus in tweevoud overeengekomen op 18 augustus

WerkSaam Woestfriesland

Contactpersonen Heliomare:

Voor informatie over dit convenant kunt u contact opnemen met: NN N
Vakgroepcodrdinator Account Heliomare Arbeidsintegratie.

Contactpersonen WerkSaam WF:

Voor informatie over dit convenant kunt u contact opnemen met [N I manager
Beleid en Strategie.
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WESTFRIESLAND

Bijlage 1 Overzicht van te verwerken persoonsgegevens

arbeidsbeperking naar
arbeid

om de problematiek
van cliénten
bespreken om de
re-integratie zo goed

mogelijk op te pakken.

telefoonnummer, e-
mailadres, geslacht,
nationaliteit,
geboortedatum,
burgerlijke staat,
verblijfsrecht, BSN,
financiéle gegevens,
ID-bewijs,
handtekening,
pasfoto, IBAN,
gegevens over
gezondheid.

Naam verwerking Partij(en) Verwerkingsdoeleinden | Categorieén van Soort Doorgifte naar derde
verantwoordelijk voor Betrokkenen Persoonsgegevens landen
de verwerking. {waaronder bijzondere
- persoonsgegevens)
Toeleiding van WerkSaam en Overleg met 1. Cliénten naam, adres, n.v.t.
personen met een Heliomare verschillende partijen 2. Medewerkers woonplaats,
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WESTFRIESLAND

Bijlage 2 Overzicht van te verwerken persoonsgegevens

Processchema Administratief proces Arbeidsintegratie
Activiteit

| I. Aanmuelding of opdracht \'I
| beoordelen en registreren/

-

-

. =

Offerte of reintegratieplan
| wersturen enregistreren |

-
-~ Goedkeuring "
e, M‘?’lfﬁ

-
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